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Erfassung der Produkt Identifikationsdaten

Wir empfehlen Ihnen, die Identifikationsdaten zu Ihrem Produkt vom Typenschild in die nachfolgen-
den Zeilen zu iibertragen, damit Sie diese bei Riickfragen zum Produkt parat haben.

(Siehe Kapitel , Produktkennzeichnung”)

Typ / Modell:

Artikel Nr. / REF:

Seriennummer (21):

&I Herstellungsdatum:

Sonstige Angaben/Notizen:




VORWORT [&;

Vielen Dank, dass Sie sich fiir den Rollator FAKTO+

von DIETZ entschieden haben.

Dieses Produkt ist ein medizinisches Hilfsmittel.
Um es korrekt nutzen zu konnen und mégliche
Gefahren durch unsachgeméBen Gebrauch zu
vermeiden, ist es erforderlich, dass Sie sich mit
der Handhabung sehr genau vertraut machen.

Lesen Sie diese Bedienungsanleitung sorgfaltig
durch, bevor Sie Ihr Produkt verwenden. Sie er-
halten darin wichtige Hinweise, die es lhnen er-
lauben, die technischen Vorziige vollstandig zu
nutzen. Darlber hinaus erhalten Sie Informatio-
nen, die der Betriebssicherheit, sowie einer best-
moglichen Werterhaltung Ihres Produktes dienen.

Sollten Sie weitergehende Informationen zu Ih-
rer Versorgung wiinschen, so wenden Sie sich
bitte an Ihr Sanitats-Fachhaus.

Auf unserer Internetseite finden Sie immer den
aktuellen Stand zu lhrem Produkt. Fir Hinwei-
se und Fragen zur Produktsicherheit und zu
Rickrufen wenden Sie sich schriftlich oder te-
lefonisch an DIETZ. Unsere Kontaktinformatio-
nen finden Sie auf der Riickseite der Bedien-
ungsanleitung.

g HINWEIS

Fir Menschen mit eingeschrankter
Sehfahigkeit steht zur gréBeren Dar-
stellung die Bedienungsanleitung
unter www.dietz-group.de im
PDF-Format zur Verfigung.
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5F 1T WICHTIGE INFORMATIONEN

1.1 ALLGEMEINES

Diese Bedienungsanleitung ist Bestandteil des
Lieferumfangs. Sie ist beim Benutzer bereitzu-
halten und bleibt auch bei Weitergabe des Pro-
duktes beim Produkt. Anderungen durch techni-
sche Weiterentwicklungen gegeniber den in
dieser Bedienungsanleitung dargestellten Aus-
fihrungen behalten wir uns vor. Nachdrucke,
Ubersetzungen und  Vervielfaltigungen in

1.2 ZWECKBESTIMMUNG

jeglicher Form, auch auszugsweise, bed(rfen der
schriftlichen Zustimmung der DIETZ GmbH.

Das Urheberrecht liegt beim Hersteller. Den je-
weils aktuellen Stand der Bedienungsanleitung
erfahren Sie bei der DIETZ GmbH. Lesen Sie die
Bedienungsanleitung, bevor Sie Ihr Produkt
montieren und benutzen.

Der FAKTO+ dient bewegungseingeschrankten
Personen mit max. 130 kg Korpergewicht als
Gehhilfe und eingeschrankt auch als Sitzgele-
genheit zum voriibergehenden Ruhen.

Er findet seine Anwendung im privaten sowie im
stationdren Bereich und ist ausschlieBlich fir die
Nutzung auf festem und ebenem Untergrund
konzipiert.

1.3 INDIKATIONEN

Er kann in geschlossenen Raumen und im Freien
genutzt werden.

Die Zweckbestimmung kann bei Produkten ab-
weichen, die als Sonderanfertigung gebaut und
entsprechend gekennzeichnet wurden. In die-
sem Fall gilt die mit dem Produkt ausgelieferte
Dokumentation.

Die Verwendung des FAKTO+ ist angezeigt bei

V¥ Gehbehinderungen durch Einschrénkung
des aktiven oder passiven Bewegungsap-
parates

DIETZ GmbH // Bedienungsanleitung FAKTO+ // Version 3.0.0 DE

V¥ bei Koordinationsschwierigkeiten in der
Laufphase
V¥ reduzierter Belastbarkeit
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1.4 KONTRAINDIKATIONEN

Die Verwendung des FAKTO+ ist nicht angezeigt bei

v Wahrnehmungsstérungen
WV starken Gleichgewichtsstérungen
V¥ einem Benutzergewicht tiber 130 kg.

1.5 ZEICHEN UND SYMBOLE

Als Aufstieghilfe, Transporthilfe von groBen Las-
ten oder zu dhnlichen Zwecken darf der FAKTO+
nicht verwendet werden.

Diese Symbole markieren Textpassagen, die hilf-
reich fir die Nutzung und den Betrieb des Pro-

duktes im Alltag sind.

WARNUNG

Warnhinweise miissen unbedingt beachtet und
angewendet werden! Sie machen darauf aufmerk-
sam, dass bei Nichtbeachtung Verletzungsgefahr
besteht und/oder Schaden am Produkt oder der
Umgebung verursacht werden kénnen.

g HINWEIS

Tipps und Ratschldge, die die Verwendung von
Funktionen erleichtern.
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2.1 LIEFERUMFANG

Uberpriifen Sie den Rollator nach dem Aus-
packen aus der Verpackung auf Vollstandigkeit
und Unversehrtheit. Ist der Inhalt erkennbar
beschadigt, unverziglich das Frachtunterneh-
men verstandigen.

Der Lieferumfang des FAKTO+ beinhaltet
folgende Komponenten und Zubehére:

FAKTO+ Rollator
Bedienungsanleitung
Einkaufskorb

Tablett

Stockhalter
Kunststoffablage
Ankipphilfe

4d 444 qadga

Desweiteren ist folgendes optionales Zubehor
fir den Fakto+ erhéltlich:

V¥ Einhandbremse

V¥ Regenschirm
V¥ Rickengurt
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WARNUNG

Vergiftungsgefahr: Beim Verbrennen von Ver-
packungsfolien kénnen giftige Gase entstehen.

Erstickungsgefahr: Bewahren Sie Plastikbeu-
tel auBerhalb der Reichweite von Kindern auf. __
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2.2 EXEMPLARISCHE DARSTELLUNG

Griff P
Bremsgriff ]
Griffrohr
Einstellschraube Bremse Bremszug
Sitz \ Tablett
Stockhalter oben l Haken Korb
Klemmhebel % ~ Bigel, Korb
Faltsicherung _ 3 Typenschild / Warnhinweis
Einstellschraube Bremskabel Korb
Reflektor, rot, hinten
% \ Stockhalter, unten
Klammern der Ablage
Bremsklotz Ablage
Hinterrad

Reflektor, weiB, vorne/seitlich

Vorderrad (Schwenkrad)

\/

Hauptrahmen

n HINWEIS

Die obige Darstellung hilft lhnen die einzelnen
Bauteile lhres FAKTO+ eindeutig zu definieren.
Nehmen Sie daher beim Lesen der Bedienungsan-
leitung immer wieder Bezug darauf.
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3.1 MONTAGEHINWEISE

Legen Sie die Einzelteile Ihres Rollators auf den
Boden. Durch die Bremszlige sind die Griffrohre
bereits mit dem Hauptrahmen verbunden. Legen
Sie diese rechts und links neben den Hauptrah-
men.

3.2 Rollator aufklappen

1.Halten Sie den Hauptrahmen am Griffloch 1
(1, Abb. 1) des Sitzes und stellen Sie diesen
mit den Vorderrddern (Schwenkréder) auf
dem Boden auf. Das Griffloch muss sich an
der von Thnen abgewandten Seite befinden.

2. Beugen Sie sich iber den Hauptrahmen und
greifen Sie das von lhnen abgewandten Teil
des Rahmens, um den Rahmen zu entfalten
(2, Abb. 1).

3. Jetzt kénnen Sie den Rollator mit allen vier
Radern auf den Boden stellen und durch Dri-
cken auf die Sitzflache vollstandig entfalten.

4.Um die Faltsicherung zu arretieren, klappen
Sie den Hebel herunter bis dieser fest in der
Fihrung einrastet (1, Abb. 2).

Abb. 1
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3.3 Schiebegriffe montieren

1. Lésen Sie die Klemmhelbel (1, Abb. 3) und
schieben Sie die Schiebegriffe (2, Abb. 3) in
die vertikalen Rohre (3, Abb. 3) des Rahmens.

2. Nun konnen Sie die Schiebegriffe auf die fiir
Sie passende Hohe einstellen.

3.Die niedrigste Position erreichen Sie indem
Sie die Schieberohre bis zum Anschlag in das
Rahmenrohr schieben.

4.Bei der hdchsten Position miissen Sie unbe-
dingt die Markierung "MAX" (4, Abb. 3) be-
achten. Sie diirfen die Schieberohre niemals
weiter als bis zu der langen Hauptrandelung
(5, Abb. 3) (iber der Markierung fixieren.

5. Beachten Sie auBerdem, dass die Griffe paral-
lel zur Fahrtrichtung ausgerichtet sind.

WARNUNG

Sicherheitsgefahr! Fixieren Sie die Schiebe-
rohre maximal bis zur Hauptrandelung (4, Abb.
3). Nur so ist eine sichere Nutzung des Rollators
maglich!

Abb. 3

Um den FAKTO+ richtig verwenden zu kénnen,
muss dieser auf Ihre individuelle GroBe einge-
stellt werden. Diese Einstellung sollte von einer
geschulten Person durchgefiihrt werden.
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3.4 Schiebegriffe einstellen

1. Die Schiebegriffe miissen parallel zur Schiebe-
richtung (vorwarts / geradeaus) eingestellt
sein, wie auf der Abbildung (Abb. 4) darge-
stellt.

2.Beachten Sie hierzu auch den Warnhinweis
auf lhrem Rollator. (Siehe Kapitel Produkt-
kennzeichnung.)

3.5 Uberpriifung der Montage

Uberpriifen Sie nun die korrekte Montage des
Rollators:

V¥ Der Rollator muss sicher auf allen vier
Radern stehen.

Vv Die Klemmhebel der Schiebegriffe
mussen fest angezogen sein.

V¥ Die Schiebegriffe missen verdrehsicher
montiert sein.
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WARNUNG

Sicherheitsgefahr! Stellen Sie die Schiebe-
griffe niemals auBerhalb des beschriebenen Be-
reichs - parralel zur Schieberichtung - ein. Eine
falsche Einstellung der Schiebegriffe kann die
Stabilitdt negativ beeinflussen und das Kipprisi-
ko erhéhen.

Abb. 4
hieberichtung

E HINWEIS

Wenn Sie sich unsicher sind, ob der Rollator kor-
rekt montiert ist, wenden Sie sich an lhr Sanitats-
haus bzw. einen autorisierten Fachhandler.
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ROLLATOR VERWENDEN

Machen Sie sich vor dem ersten Einsatz mit |h-
rem FAKTO+ ausreichend vertraut, so dass Sie
sich sicher bei der Handhabung fihlen.

Eine Begleitperson ist in diesem Fall empfohlen.

4.1 Faltsicherung

Nach jedem Entfalten muss der Rollator verrie-
gelt werden. Stellen Sie stets sicher, dass die
Faltsicherung sauber in der unteren Position ein-
gerastet ist.

1.Zum Entriegeln und Falten arretieren Sie zu-
erst die Feststellbremsen (siehe nachstes Ka-
pitel).

2. Entfernen Sie jetzt das Tablett und den Korb.

3. Nun driicken Sie die Faltsicherung nach oben
(1,Abb. 5).

4. Schieben Sie jetzt den vorderen und hinteren
Teil des Rahmens zusammen (2, Abb. 5).

Zum Thema Faltsicherung lesen Sie bitte auch
das Kapitel "Rollator Aufklappen" durch.

WARNUNG

Klemmgefahr! Achten Sie beim Bedienen der
Faltsicherung und beim Auf- / Zusammenklap-
pen des Rollators auf Ihre Hande und Finger! _
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4.2 Bremsen und Feststellbremse

Die Bedienung der Bremsen erfolgt Gber die

Bremsgriffe, die an den Handgriffen montiert

sind.

1.Zum Bremsen wahrend der Fortbewegung
(Betriebsbremse) ziehen Sie die beiden Brems-
griffe gleichmaBig hoch (1, Abb. 6).

2.Um den Rollator sicher und dauerhaft im
Stand zu bremsen, um z.B. zu sitzen, drlicken
Sie den Bremsgriff kraftig nach unten weg (2,
Abb. 6). Der Bremsgriff rastet fest in dieser
Position ein.

3.Zum Losen ziehen Sie den Bremsgriff zu sich
heran. Es ist deutlich zu spiiren, dass sich die
Bremse |9st.

4.3 Bremsen nachjustieren

Die Bremsen kénnen an den Bremsgriffen oder
am Kabel nachjustiert werden:

Justierung an den Bremsgriffen

1. An den Bremsgriffen finden Sie eine Einstell-
schrauben fiir die Bremsziige. (1, Abb. 7)
Durch Herausdrehen erhéhen Sie die Span-
nung und verringern den Betdtigungsweg des
Bremshebels. Dadurch kann der Bremsklotz
am Reifen wieder greifen.

2. Die Schraube ist mit einer Mutter (2, Abb. 7)
gekontert. Nach erfolgter Justierung mussen
Sie stets diese Kontermutter fest anziehen,
um ein selbstandiges Lockern der Bremszlige
zu vermeiden.
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Abb. 6

WARNUNG

Sicherheitsgefahr! Drehen Sie die Schraube
niemals véllig heraus, da sonst die Bremse nicht
mehr funktioniert.

Sicherheitsgefahr! Falls bei der Justierung
der Bremsen Probleme auftreten, wenden Sie
sich an einen autorisierten Fachhandler! Nur so
kann eine sichere Nutzung des Rollators ge-
wabhrleitet werden.
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Justierung am Kabel

1. Die Bremsen kénnen auch am Kabel nachjus-
tiert werden. Dies kann niitzlich sein, wenn
die Justierung am Bremshebel nicht mehr ef-
fektiv ist, die im vorigen Absatz beschrieben
wird. Zur Postion der Einstellschraube am Ka-
bel beachten Sie hierzu die Abbildung im Ka-
pitel "Aufbau des FAKTO+".

2.Drehen Sie die Einstellschraube (langes Ele-
ment am Bremskabel) soweit heraus, bis die
Bremse wieder greift. Dadurch wird das Ge-
winde der Einstellschraube sichtbar.

3. Auch hier miissen Sie nach erfolgter Einstel-
lung die Kontermutter fest anziehen, damit
die Einstellschraube fixiert wird.

4.4 Korb

Der unter der Sitzflache eingehangte Drahtkorb
ist zur Ablage und zum Transport von gréBeren
Gegenstanden oder Waren bis max. 5 kg vorge-
sehen.

1. Um den Korb abzunehmen, heben Sie ihn mit
beiden Handen aus den Haken unter der Sitz-
flache.

2.Nun kénnen Sie den Bligel nach oben klap-
pen und ihn damit tragen.

3.Zum Befestigen am Rollator hangen Sie den
Korb wieder in die Haken ein.

4. Vergewissern Sie sich vor der Beladung, dass
der Korb sicher eingehangt ist.
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4.5 Ablage

Die Ablage aus schwarzem Kunststoff ist bereits
ab Werk an Ihrem Rollator montiert.

1.Die Ablage ist zum Transport von groBeren
Gegenstanden bis max. 7 kg, wie z.B. lhrer
Einkaufstasche vorgesehen.

2. Falls Sie die Ablage reinigen mochten, kénnen
Sie diese an den Halteklammern, die um das
Rahmenrohr greifen, nach oben hin abziehen.
Siehe dazu Kapitel Reinigung.

3.Zum Einhdngen dricken Sie die Klammern
wieder Uber das Rahmenrohr und Gberpriifen
Sie den festen Halt der Ablage.

4.6 Stockhalter

Der Stockhalter ist bereits ab Werk an Ihrem Rol-
lator rechtsseitig montiert.

1. Zum Abstellen lhres Gehstocks, positionieren
Sie zuerst den FuB des Gehstocks im unteren
Teil des Stockhalters (Teil der Ablage).

2.Klicken Sie dann mit leichtem Druck den
Stock in die obere Klammer des Stockhalters.
Siehe Kapitel "Aufbau des FAKTO+".

3. Falls eine linksseitige Anbringung des Stock-
halters fir Sie praktischer ist, kann die Man-
schette (oberer Teil des Stockhalters) gelost
und auf der linken Seite angebracht werden.

4. Stellen Sie sicher, dass die Manschette nach der
linksseitigen Montage geschlossen ist und die
Klammer des Stockhalters nach vorne zeigt.

5. Uberpriifen Sie, ob der Gehstock abgestellt
werden kann, ohne dass er mit den Bremska-
beln oder den Griffrohren kollidiert.
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g HINWEIS

Eine linksseitige Montage des unteren Teils des
Stockhhalters ist nicht ndtig, da die Ablage an
beiden Seiten die Méglichkeit bietet einen Geh-
stock einzustellen.

Falls Sie bei der Montage Hilfe bedtigen, wen-
den Sie sich an lhren Fachhandler.
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4.7 Tablett

Das Tablett aus transparentem Kunststoff besitzt
einen erhohten Rand, um Gegenstande bis max.
5 kg sicher zu transportieren. Es ist fir den Ge-
brauch in Innenrdumen bestimmt.

1. Greifen Sie das Tablett am verstarkten Grif-
Bereich.

2.7Zum Platzieren des Tabletts auf dem Rollator
positionieren Sie die vier Stifte an der Unter-
seite des Tabletts in den vier Lochern der Sitz-
flache.

3.Nun konnen Sie kleinere Gegenstande auf
dem Tablett ablegen und transportieren.

4.8 Ankipphilfe

Der FAKTO+ ist rechtsseitig mit einer Ankipphil-
fe ausgestattet. Diese ist innenseitig an der
rechten Radaufhdngung angebracht und be-
steht aus 8 mm dickem, zu einer Schlaufe gebo-
genen Metalldraht.

1. Durch Druck mit der FuBspitze auf die Metall-
schlaufe, wird das Anheben der Lenkrader,
und somit das Uberwinden von Kanten und
anderen Hindernissen erleichtert.

2.Bevor Sie die Ankipphilfe benutzen, achten
Sie darauf, dass Sie mit dem anderen Bein ei-
nen sicheren Stand haben.

WARNUNG

Sicherheitsgefahr! Transportieren Sie keine
heiBen Gegenstande/Flussigkeiten mit dem Ta-
blett!

Sicherheitsgefahr! Fahren Sie besonders
vorsichtig, wenn Sie Gegenstande mit dem Tab-
lett transportieren, damit diese beim Fahren
und Anhalten nicht umkippen.

WARNUNG

Kippgefahr! Beachten Sie stets, dass die Be-
tatigung der Ankipphilfe Ihr Gleichgewicht be-
eintrachtigen kann.

DE
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4.9 Einhandbremse (optional)

Falls eine Ihrer beiden Héande nicht geniigend
Kraft zur sicheren Betdtigung der Bremse be-
sitzt, kann der FAKTO+ mit einer Einhandbremse
ausgestattet werden.

Diese muss von einem autorisierten Fachhandler
am Rollator montiert werden.

4.10 Schirm (optional)

Ihr FAKTO+ kann mit einem Regenschirm, der
auch als Sonnenschutz nutzbar ist, ausgestattet
werden.

Lassen Sie den Schrim von einem autorisierten
Fachhandler montieren und sich die Bedienungs-
anleitung aushandigen.
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E HINWEIS

Die Ausstattung lhres Rollators mit einer Ein-
handbremse setzt voraus, dass Sie in der Hand
die den Bremsgriff betatigt gentigend Kraft be-
sitzen. Nur so ist eine sichere Handhabung ge-
wahrleistet.

Es gelten die gleichen Anwendungs- und War-
tungshinweise, wie bei der Ausstattung mit
Bremsgriffen an beiden Griffrohren.

WARNUNG

Kippgefahr! Durch den Anbau eines Regen-
schirms kann sich die Kippstabilitat lhres Rolla-
tors verandern!

g HINWEIS

Bitte beachten Sie alle Anwendungs- und Sicher-
heitshinweise der separaten Bedienungsanlei-
tung des Regenschirms!
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4.11 Riickengurt (optional)

Optional ist fir den FAKTO+ ein Riickengurt er-
héltlich. Lassen Sie diesen von einem autorisier-
ten Fachhandler montieren.

Der Riickengurt erméglicht lhnen ein sicheres
Platz nehmen und hilft lhnen dabei die richtige
Position auf der Sitzflache des FAKTO+ zu finden.

WARNUNG

Kippgefahr! Beachten Sie, dass die Bremsen
arretiert sind bevor Sie sich hinsetzen und durch
das Anlehnen am Riickengurt die Kippstabilitat
herabgesetzt wird.

n HINWEIS

Die Sitzflache ist nur zum voriibergehenden Ru-
hen gedacht, wenn Sie beim Gehen eine kurze
Pause machen mdchten. Fiir [dngere Pausen nut-
zen Sie eine herkdmmliche Sitzgelegenheit! ____

4.12 Anbauten und Zubehore von Fremdanbietern

Generell darf nur Original Zubehér der DIETZ
GmbH verwendet werden. Wenn Fremdprodukte
an den Rollator montiert werden, dann geht die
Verantwortung fiir die Sicherheit des Produktes
an denjenigen Uber, der das Zubehér montiert
oder den Anbau vornimmt. Die Konformitat der
Kombination aus Zubehér oder Anbau und Pro-
dukt ist dann neu, durch denjenigen der anbaut,
zu erkldren. Die von DIETZ nach MDR 2017/745,
Anhang Il erkldrte Konformitat erlischt.

WARNUNG

Produktsicherheit! Die Sicherheit des Pro-
duktes kann nicht gewahrleistet werden, soll-
ten Anbauten oder Zubehdre genutzt werden,
die nicht von DIETZ vertrieben werden.

WARNUNG

Produktsicherheit! Sollten Zubehdre oder An-
bauten am Rollator vorgenommen werden, dann
missen die Sicherheitshinweise in der Bedie-
nungsanleitung des Zubehérs oder des Anbaus
in jedem Fall beachtet werden.
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5.1 MASSE UND TECHNISCHEN INFORMATIONEN

Bezeichnung Einheit FAKTO+
Artikelnummer 346NPU
HMV-Nummer 10.50.04.1229

Lange / Breite / Hohe mm 640/580/810
Sitzflache: Breite x Hohe x Tiefe mm 380 x 595 x 190

MaB gefaltet, liegend (L /B / H) mm 910/580 /230
Gesamthdhe min. / max. mm 810 /950
Wendebreite mm 790

Gewicht ohne Zubehdr / mit Zubehor kg 8,3/9,1

Maximales Benutzergewicht inkl. kg 130

Zuladung und Anbauten

Max. Belastbarkeit Zubehor kg Korb: 5/ Tablett: 5 / Ablage: 7
Empfohlene KérpergréBe m 1,55- 1,85
Kippstabilitat vorwarts ° 15 (gemaB EN ISO 11199-2:2005)
Kippstabilitat rlickwarts ° 7 (gemaB EN 1SO 11199-2:2005)
Kippstabilitat seitwarts ° 3,5 (gemaB EN 1SO 11199-2:2005)
Verstellbarkeit Schiebegriffe stufenlos

5.2 MATERIALIEN

Bezeichnung FAKTO+

Material / Farbe: Rahmen

Stahlrohr, pulverbeschichtet, geschweift / mangan grey

Material / Farbe / GroBe: Rader

PU, nicht markierend / dunkelgrau / 200/50 mm

Material / Farbe: Ablage, Bremsgriffe

Nylon Glasfaser verstdrkt / schwarz

Material / Farbe: Griffe

PVC / schwarz

Material / Farbe: Sitzflache // Tablett

PP / schwarz // Acryl / transparent

Material / Farbe: Korb

Stahl, pulverbeschichtet / grau
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5.3 PRODUKTPRUFUNGEN

Komplett-Test nach Rollatoren-Norm ‘ EN1SO 11199-2

Biokompatibilitat ‘ ISO 10993

5.4 UMGEBUNGSBEDINGUNGEN

Umgebungstemperatur im Betrieb ‘ -10 C° bis +50 C°
Umgebungsbedingungen Lagerung ‘ 0 C° bis 45 C° | 20% bis 75% relative Luftfeuchtigkeit
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5 TECHNISCHE DATEN

5.5 PRODUKTKENNZEICHNUNG

Typen- und Warnschilder missen stets lesbar
bleiben. Beim FAKTO+ sind diese auf der hori-
zontalen Verbindungsstange des Hauptrahmens
angebracht.

Bitte lassen Sie unlesbare oder fehlende Schil-
der/Aufkleber unverziiglich von lhrem Fach-
handler ersetzen. Dazu gehdren auch die Reflek-
toren-Aufkleber.

Das Hinweis-/Warnschild (Abb.8) befindet sich
neben dem Typenschild und beschreibt, dass die
Schiebegriffe immer parallel zur Fahrtrichtung
fixiert werden missen. Nur so ist eine gefahrlose
Nutzung des Rollators gewdhrleistet! Siehe
dazu auch Kapitel "Schiebegriffe montieren”
und "Schiebegriffe einstellen”.

Auf der néchsten Seite finden Sie eine Tabelle,
die alle Symbole und Informationen des Typen-
schilds (Abb.9) im Detail erldutert. Auf dem Ty-
penschild ist auch die Seriennummer lhres Rolla-
tors zu finden.

Bei Produkten mit der Kennzeichnung rechts
(Abb.10) handelt es sich um eine Sonderanferti-
gung.

Sonderanfertigungen sind Produkte, die fir ei-
nen Benutzer individuell angefertigt wurden.
Das Typenschild, die Warnhinweise und ggf. die
Zweckbestimmung weichen in diesem Fall ab.
Die zusatzliche Dokumentation muss beachtet
werden!
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Handelsmarke oder
Produktmarke

TYP / Modell

TOMTAR'

REF = Artikelnummer

UDI = Unique Device Identifer
(01) UDI-DI
(10) Bestellnummer
(21) Seriennummer

Hersteller / Herstellerzeichen /
Kontaktanschrift

Maximales Benutzergewicht
inkl. Zuladung und Anbauten

Herstellungsdatum

Gesamtbreite Rollator

TLER A ]

Gesamthohe (min.- max.)
Rollator

o
(o]

<+
)/u

Der Rollator kann im Innen- und
AuBenbereich genutzt werden

Bedienungsanleitung
beachten

Achtung - Beachten Sie stehts
die Sicherheitshinweise der
Bedienungsanleitung!

Medical Device /
Medizinprodukt

Bl 4

(@)
m

CE-Kennzeichen
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6.1 SICHERHEITSHINWEISE

Beachten Sie bei der Benutzung des Rollators
stets folgende Sicherheitshinweise, um Stiirze,
gefahrliche Situationen und Schaden am Pro-
dukt zu vermeiden:

v Der Rollator darf nur auf festem, ebenem
Untergrund benutzt werden!

V¥ Benutzen Sie auf abschissigen Wegen
die Betriebsbremse (ziehen Sie die
Bremshebel nach oben).

v Der Rollator muss sicher auf allen vier
Radern stehen!

V¥ Kontrollieren Sie vor jeder Nutzung des
Rollators, ob alle angebauten Teile
ordentlich befestigt sind und ob die
Bremsen funktionieren und die Faltsiche-
rung arretiert ist.

v Blockieren Sie immer beide Bremsen,
bevor Sie sich auf den Sitz des Rollators
setzen.

Vv Der Sitz des Rollators dient nur zum
vorlbergehenden Ruhen, um vom Gehen
eine Pause zu machen!

V¥ Achtung: bei einer Gleichgewichtsverla-
gerung durch Kdrperbewegungen kann
sich das Kipprisiko des Rollators vergré-
Bern! Achten Sie daher stets darauf, dass
die Belastung auf den Rollator gleichma-
Big erfolgt!

V¥ Héngen Sie keine Taschen an die Griffe
oder andere Teile des Rollators, auch dies
erhoht das Kipprisiko!

¥ Achten Sie beim Bedienen der Faltsiche-
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rung und beim Auf-/Zusammenklappen
des Rollators auf lhre Hande und Finger!
Es besteht Klemmgefahr!

Uberschreiten Sie niemals die max.
Zuladung von 130 kg fir Benutzer inkl.
Zuladung!

Setzten Sie den Rollator nicht ldngere
Zeit direkter Sonneneinstrahlung oder
niedrigen Temperaturen aus, da Teile des
Produkts (z.B. Rahmen oder Handgriffe)
sehr heiB (> 41°C) bzw. sehr kalt (<
0°C) werden kdnnen und dies unter
Umstanden Hautverletzungen hervorru-
fen kann.

Stellen Sie sicher, dass der Rollator nicht
in direkter Nahe von Notausgangen und
Fluchtwegen abgestellt wird und diese
blockiert.

Benutzen Sie den Rollator niemals unter
Einfluss von Alkohol oder anderen
Mitteln, die thre Aufmerksamkeit und
Reaktionsfahigkeit negativ beeinflussen
kénnen!

Benutzen Sie den Rollator nur bestim-
mungsgemaB! Fahren Sie ihn nicht
ungebremst gegen Hindernisse wie z.B.
Stufen oder Kanten.

Der Rollator darf nicht Kindern zum
Spielen (berlassen werden und nicht
bestimmungswidrig genutzt werden!
Wenn Sie auf dem Rollator sitzen, dirfen
Sie nicht Tippeln und nicht von anderen
Personen geschoben werden! Es besteht



Verletzungsgefahr und es kénnen dabei
Schaden am Produkt verursacht werden!
Beachten Sie im &ffentlichen StraBenver-
kehr die StraBenverkehrsordnung.

Tragen Sie nach Mdglichkeit helle,
auffallige Kleidung und achten Sie
darauf, dass die Reflektoren gut sichtbar
sind. So werden Sie von den anderen
Verkehrsteilnehmern besser gesehen.
Nutzen Sie den Rollator nie als Sitzgele-
genheit in einem Fahrzeug bzw. Fahrzeug
des offentlichen Nahverkehrs. Hier
besteht erhohte Sturzgefahr!

Fahren Sie mit dem Rollator nie auf einer
Rolltreppe, da hier erhohte Sturzgefahr
besteht!

Treppen diirfen nur mit Hilfe von
Begleitpersonen Uberwunden werden,
sofern kein Aufzug oder Rampen
vorhanden sind.

Durch Sand, Meerwasser oder Streusalz
konnen die Lager der Rader beschddigt
werden. Reinigen Sie den Rollator
grlindlich, wenn er solchen Bedingungen
ausgesetzt war.

Schienen oder dhnliche Unwegsamkeiten
sollten Sie, falls diese nicht zu umfahren
sind, immer im rechten Winkel (90°)
iberqueren.

Der Rollator darf nicht zum Transport von
schweren Lasten genutzt werden. Zum
Transport von Gegenstanden dirfen nur
die Ablage, der Korb und das Tablett
genutzt werden, wie im Kapitel "Zube-
hor" beschrieben.

6 SICHERHEITSHINWEISE

Schwerwiegende Vorfélle, die in Zusam-
menhang mit dem Rollator auftreten,
mussen dem Hersteller und der zustandi-
gen Behdrde gemeldet werden!

Falls Sie irgendwelche Einschrankungen
in der Funktion Ihres Rollators feststel-
len, dann bringen Sie diesen umgehend
zur Instandsetzung zu lhrem autorisier-
ten Fachhandler.

Vor Wiederinbetriebnahme nach Einlage-
rung dber einem Jahr miissen alle im
Instandhaltungsplan erforderlichen
Inspektionen durchgeflihrt werden.
Wenn es sich bei lhrem Produkt um eine
Sonderanfertigung handelt (siehe Kapitel
"Produktkennzeichnung"), dann muss
neben der aktuellen Bedienungsanlei-
tung die zusatzliche Dokumentation inkl.
aller Sicherheitshinweise beachtet
werden.
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7.1 WARTUNG/INSTANDHALTUNG

Um jederzeit einen sicheren Betrieb Ihres Rollators
gewahrleisten zu konnen, empfehlen wir, die im
Instandhaltungsplan aufgeftihrten Uberpriifun-
gen regelmaBig durchzuflhren.

Eine mangelhafte oder vernachlassigte Pflege
und Instandhaltung des Produkts fiihrt zur Ein-
schréankung der Haftung.

Der Instandhaltungsplan gibt keinen Aufschluss
iber den tatsachlich notwendigen, am Produkt
festgestellten Arbeitsumfang.
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n HINWEIS

Als Benutzer bemerken Sie mdgliche Schaden
als Erster. Sollten Sie einen Fehler, wie er im In-
standhaltungsplan aufgeflhrt ist, oder weitere
Defekte und Funktionseinschrankungen feststel-
len, wenden Sie sich bitte umgehend an einen
autorisierten Fachhdndler.

WARNUNG

Um die Betriebssicherheit des Produkts aufrecht
zu erhalten, diirfen Reparaturen am Produkt nur
vom Fachhandel mit DIETZ Originalersatzteilen
durchgefiihrt werden. Die entsprechende Ersatz-
teilliste steht lhnen auf unserer Internetseite zur
Verfligung.

n HINWEIS

Die im Instandhaltungsplan erforderlichen Ins-
pektionen und MaBnahmen sind, wenn nicht
anders ausgewiesen, durch den Benutzer oder
die Hilfsperson durchzufihren.

E HINWEIS FUR DEN FACHHANDLER
Sollte der Benutzer Auffalligkeiten am Produkt
anzeigen, so prifen Sie bitte alle im Instandhal-
tungsplan aufgefiihrten Priifounkte. Die Uber-
priifungen missen auch vor jedem Wiederein-
satz und nach langerer Produkteinlagerung
(> 4 Monate) durchgefihrt werden.



7 PFLEGE UND WARTUNG 4

7.2 INSTANDHALTUNGSPLAN FAKTO+

monatlich

Was iiberpriifen  Beschreibung

vor Benutzung

Bei nach unten gedriickten/arretierten Bremsgriffen
(Feststellbremse) oder angezogenen Bremsgriffen

Bremsen / (Betriebsbremse) diirfen sich die Hinterrader nicht drehen.

Feststellbremsen: ) ) ) ) X

Funktion Die Bremsen missen nach einem Austausch der Bowdenziige
oder der Hinterrdder neu eingestellt werden. Dies darf nur

durch den autorisierten Fachhandler erfolgen.

—_

. Die Klemmhebel der Schiebegriffe miissen sich fest arretieren
lassen. X
2. Die Schiebegriffe diirfen nicht wackeln.

Schiebegriffe:
Stabilitat

—_

. Der Hebel der Faltsicherung muss sich problemlos betatigen
lassen.
2. Die beiden Rahmenteile missen sich problemlos zusammen- und

Faltsicherung und auseinander schieben lassen. Dabei muss sich die horizontale

Ealtkmecg";mhswlu.s‘: Stange des hinteren Rahmenteils problemlos in den Schienen des X
unktion & Sicherheit vorderen Rahmenteils nach oben schieben lassen.
3. Zur Arretierung muss sich der Hebel vollstandig nach unten
einrasten lassen.
Alle Schraubverbindungen miissen fest sitzen.
SChr?Ub' Selbstsichernde Muttern und Schrauben verlieren durch
verbmdungen: wiederholtes Lésen und Anziehen ihre Wirksamkeit. Deshalb X
fester Sitz missen diese, wenn sie lose sind, durch einen autorisierten
Fachhdndler ausgetauscht werden.
Lenk- und 1. Die Rader miissen geradlinig laufen und dirfen nicht flattern.
Laufrader: 2. Die Rader sollten sich wahrend der Fahrt leicht und gerduscharm X
Gangigkeit, Funktion & bewegen.
Beschadigungen 3. Die Réder dirfen nicht beschadigt sein.
Lenk- und 1. Die Rader diirfen nicht beschadigt sein und missen gerduscharm,
Laufrader: ohne Flattern und geradlinig laufen. y
Géngigkeit, Funktion | 2. Wenn sich Fusseln oder Schmutz in der Radnabe befinden, bitte
& Beschadigungen reinigen.
. re 1. Die Hand- und Bremsgriffe miissen fest sitzen.
ggt:ilﬁ?teg?nffe' 2. Die Schiebegriffe dirfen keine duBeren Schaden / Verbiegungen «

aufweisen und diirfen nicht wackeln.

Beschadigungen 3. Die Klemmhebel miissen sich fest arretieren lassen.
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Was iiberpriifen

Beschreibung

. Die Sitzflache muss fest mit dem Rahmen verbunden sein.

Sitz: . > C e .
2. Bei Verschmutzung reinigen Sie die Sitzflache gemaB den
\B/erschh.n;utzung & Reinigungshinweisen.
eschadigung 2. Bei Beschadigung lassen Sie die Sitzflache austauschen.
Eahmlerl't_ 1. Die beiden Rahmenteile dirfen keine Schaden oder Risse
FOTP e& : aufweisen.
unktion 2. Funktions- und Oberflachenschaden miissen behoben werden.

Beschadigungen

Sichtkontrolle:
lockere Teile, Briiche,
Korrosion oder andere
Schaden

mehr gewahrleistet ist!

Wird ein solcher Schaden festgestellt, darf der Rollator nicht
mehr genutzt werden, da ein sicherer Fahrbetrieb nicht

Verschmutzung:
Rollator, komplett

Je nach Verschmutzungsgrad, mindestens aber monatlich, ist der
gesamte Rollator zu reinigen (siehe Kapitel Reinigungshinweise).

7.3 FEHLERSUCHE UND -BEHEBUNG

Méglich Ursachen

MaBnahmen

Die Vorderréader laufen
nicht geradlinig.

Die Radlager sind defekt oder die
Radaufhdngung nicht mehr korrekt
fixiert.

Einen autorisierten Fachhandler
aufsuchen

Der Rollator lasst sich
schwer schieben.

Die Radachsen / Radnaben sind
verschmutzt.

Schmutz entfernen

Die Bremsen sind fehlerhaft
eingestellt.

Die Radlager sind defekt oder die
Radaufhdngung nicht mehr korrekt
fixiert.

Einen autorisierten Fachhandler
aufsuchen

Die Bremsfunktion
ist ungenligend oder
ungleichmaBig.

Die Bremsen sind fehlerhaft
eingestellt oder die Bremskl6tze
abgenutzt.

Einen autorisierten Fachhandler
aufsuchen
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Madglich Ursachen

MaBnahmen

Die Sitzflache ist schrdg
oder nicht fest mit dem
Rollator verbunden.

Der Rollator ist nicht ganz auseinander
gefaltet.

Den Rollator ganz auseinander falten
und die Faltsicherung arretieren.

Die Sitzflache ist nicht korrekt mit
dem Rollator verschraubt oder
defekt.

Das Scharnier des Faltmechanismus
oder die Faltsicherung sind defekt.

Einen autorisierten Fachhandler
aufsuchen

Quietsch- und
Schleifgerausche

Diverse Ursachen

Einen autorisierten Fachhandler
aufsuchen

Der Rollator bietet keinen
guten Halt oder steht
nicht sicher.

Die Schiebegriffe sind nicht
fixiert oder falsch auf den Nutzer
eingestellt.

Uberpriifung der Position der Schie-
begriffe

Uberpriifung, ob die Klemmhebel der
Schiebegriffe fest angezogen sind.

Der Rollator wurde nicht vollstandig
entfaltet und die Faltsicherung nicht
arretiert.

Entfalten Sie den Rollator vorstandig
und verriegeln sie die Faltsicherung.

Der Rahmen des Rollators oder die
Schiebegriffe sind beschadigt.

Einen autorisierten Fachhandler
aufsuchen
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7.4 REINIGUNG

WV Zur Reinigung reiben Sie die Rahmenteile
des Rollators regelmaBig mit einem
feuchten Lappen ab.

v Bej stdrkeren Verschmutzungen konnen
Sie ein mildes Reinigungsmittel und
warmes Wasser verwenden.

V¥ Die Rader kénnen mit einer feuchten
Biirste mit Kunststoffborsten gereinigt
werden.

V¥ Entfernen Sie Schmutz und Fusseln aus
den Radnaben.

¥ Verwenden Sie zur Reinigung nur handels-
tibliche milde Reinigungs- und Desinfekti-
onsprodukte. Detaillierte Infos zur Desinfek-
tion finden Sie im nachsten Kapitel.

7.5 DESINFEKTION

WARNUNG

Materialschaden: Verwenden Sie zur Reini-
gung keinen Hochdruckreiniger, keine schar-
fen, atzenden Chemikalien und keine Scheuer-
zusatze.

Achten Sie nach der Reinigung auf eine voll-
standige Trocknung aller Materialien, um de-
ren Qualitdt zu erhalten.

Bei der manuellen Aufbereitung eines gebrauch-
ten Hilfsmittels alle Teile griindlich mit einem
Flachen-Desinfektionsmittel abwischen. Beson-
dere Sorgfalt empfiehlt sich bei der Desinfektion
von Flachen mit hdufigem Hande- / Hautkon-
takt, wie den Griffen.

Folgendes Desinfektionsmittel ist materialver-
traglich:

V¥ Aldehydfreie Desinfektion auf Basis von
Alkoholen (max. 70 % Propylalkohol)
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WARNUNG

Materialschaden: Achten Sie bei der Desin-
fektion auf die Nutzungs- und Verarbeitungshin-
weise des Herstellers der Reinigungs- und Desin-
fektionsmittel.
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7.6 WEITERGABE UND WIEDEREINSATZ

Ihr Produkt ist fiir die Weitergabe / den Wieder-
einsatz geeignet, es sei denn es ist als Sonderan-
fertigung gekennzeichnet.

Die Anzahl der Wiedereinsatze ist abhdngig

vom Zustand der Materialabnutzung und der
Funktionstauglichkeit des jeweiligen Produkts.

7.7 LAGERUNG

Bei der Weitergabe und dem Wiedereinsatz des
Produkts an einen neuen Nutzer bzw. den Fach-
handler denken Sie bitte daran, samtliche fir
eine sichere Handhabung notwendigen techni-
schen Unterlagen zu iibergeben.

Das Produkt muss vor dem Wiedereinsatz von
einem Fachhandler gereinigt, desinfiziert und
auf Schaden hin untersucht und freigegeben
werden.

Daflir missen alle im Instandhaltungsplan auf-
geflihrten Prifpunkte am Produkt kontrolliert
werden.

Wenn Sie das Produkt einlagern méchten, dann
achten Sie darauf, dass das Produkt trocken, ge-
schutzt vor starker Sonneneinstrahlung und bei
einer Temperatur von 0 °C bis +45 °C gelagert
wird.

Bitte die Feststellbremsen nicht aktivieren und
den Rollator gegen ein ungewlinschtes Wegrol-
len sichern.

Nach langerer Lagerung (> 4 Monate) priifen
Sie bitte vor der Wiederbenutzung/ dem Wieder-
einsatz alle im Instandhaltungsplan aufgefihr-
ten Priifpunkte am Produkt.

7.8 ENTSORGUNG

WARNUNG

Das Produkt nicht in der Nahe einer Warmequel-
le lagern und wéhrend der Lagerung keine Ge-
genstande auf dem Produkt ablegen.

Sollten Sie das Produkt nicht mehr benétigen,
kontaktieren Sie bitte lhren Fachhandler, er wird
den es dann abholen und fachgerecht entsor-
gen oder weiterverwenden. Sollte das nicht

mdglich sein, bringen Sie den Rollator bitte zu
lhrem lokalen Recyclinghof.
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8.1 GEWAHRLEISTUNG

Gewahrleistungen beziehen sich auf alle Man-
gel des Produkts, die nachweislich auf Material-
oder Herstellungsfehler zurlickzufiihren sind.
Die Gewahrleistungsfrist betragt 24 Monate ab
Zugang der Versandbereitschaftsanzeige, spa-
testens  nach  Auslieferung.  Von  der

8.2 LEBENSDAUER

Gewahrleistungspflicht ausgeschlossen sind Be-
schadigungen, die durch Verschlei, durch Vor-
satz, fahrlassige bzw. unsachgemafBe Bedienung
oder Benutzung entstanden sind. Dasselbe gilt
bei Verwendung von ungeeigneten Pflegemit-
teln, Schmierélen bzw. Fetten.

Die zu erwartende Produktlebensdauer betragt
bei taglicher und bestimmungsgemaBer Ver-
wendung fiinf Jahre. Voraussetzung dafiir sind
die Einhaltung der Instandhaltungs- und

8.3 HAFTUNG

Sicherheitsvorgaben, die in dieser Gebrauchsan-
weisung angegeben sind.

Die angegebene Lebensdauer stellt keine zu-
satzliche Gewahrleistung dar.

Die DIETZ GmbH haftet nur, wenn die Produkte
unter den vorgegebenen Bedingungen und zu
den vorgegebenen Zwecken eingesetzt werden.
Wir empfehlen, die Produkte sachgemaB zu
handhaben und entsprechend der Anleitung zu
pflegen.
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Fur Schaden, die durch Bauteile und Ersatzteile
verursacht werden, die nicht durch die DIETZ
GmbH freigegeben wurden, haftet die DIETZ
GmbH nicht. Reparaturen sind nur von autori-
sierten Fachhandlern oder vom Hersteller selbst
durchzufiihren.
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